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近十年我国高校毕业生就业质量研究分析
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摘要: 近年来我国关于高校毕业生就业质量的研究文献总体上呈增长趋势ꎬ其中 ２０１１ 年至 ２０１６ 年大

幅度增长ꎬ２０１６ 年至 ２０２０ 年小幅波动回调ꎮ 研究文献主要涵盖了高校毕业生就业质量内涵、评价体

系、影响因素等方面ꎮ 虽然研究成果不少ꎬ但在研究目的、研究内容和研究方法上仍存在一定不足ꎬ还
需着眼于宏观经济社会发展变化趋势ꎬ聚焦就业质量的多元化评价以及研究方法的量化分析ꎮ
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　 　 １９９９ 年我国高等教育扩招至今ꎬ高校毕业生

的数量持续增加ꎬ就业问题越来越引起党委、政府

与社会的关注ꎮ 在高校毕业生就业问题上ꎬ以往我

国高校关注更多的是就业数量ꎬ但是随着经济社会

形势变化以及人民生活水平提高ꎬ就业评价已从仅

看就业数量向更注重就业质量发展ꎮ ２０１３ 年ꎬ教
育部要求所有高校每年编制和发布毕业生就业报

告ꎬ这是就业质量研究的转折点ꎮ[１]２０１９ 年我国高

等教育毛入学率达 ５１.６％ꎬ高等教育已经进入普及

化阶段ꎬ高校毕业生的就业质量研究必将引起全社

会更大的关注ꎮ 为此ꎬ本文拟对 ２０１０ 年以后的相

关文献进行梳理与总结ꎬ希望为这一问题进一步的

研究提供借鉴ꎮ

一、研究概况

通过中国知网检索“高校毕业生就业质量”
“高校毕业生 就业质量” “高校毕业生就业质量

影响因素”等文献ꎬ共得到 １ ０１２ 篇(检索日期

２０２１－０１－１４)ꎬ其中 ２０１０ 年至 ２０２０ 年共 ９３０ 篇ꎬ
详见图 １ꎮ ２０００ 年以来ꎬ相关研究文献在数量上
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整体呈增长趋势ꎬ２０１３ 年前后出现大幅度增长ꎮ
这一趋势与我国就业市场发生的变化趋势是吻合

的ꎮ 据中国统计年鉴ꎬ２０１０ 年我国城镇新增就业

人数为 １ １６８ 万人ꎬ到 ２０１３ 年达到 １ ３１０ 万且连

续七年维持在 １ ３００—１ ４００ 万之间ꎮ 相关研究表

明ꎬ２０１３ 年以来ꎬ全社会已从好就业转入到就好

业阶段ꎮ[２] 同期ꎬ经济发展出现新特征ꎬ新产业、
新技术、新业态、新模式不断涌现ꎬ催生了就业新

观念、新形态ꎬ灵活就业、追求个性满足的就业持

续增长ꎮ 据中国统计年鉴ꎬ从 ２０１４ 年起我国第三

产业就业人数跃上了 ４０％的台阶ꎬ这对吸纳数量

不断增长的高校毕业生起到了重要作用ꎮ 随着我

国高等教育大众化深入发展ꎬ我国高校毕业生数

量持续增加ꎬ２０１４ 年突破 ７００ 万人ꎬ２０１８ 年突破

８００ 万人ꎬ高校毕业生就业人数占新增就业人数

的比例越来越大ꎮ 因此ꎬ如何解决好日益凸显的

高校毕业生就好业的愿望与实现之间的矛盾ꎬ受
到了各方关注ꎮ

图 １　 “高校毕业生就业质量”研究趋势

Ｆｉｇ.１　 Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｔｒｅｎｄ ｏｆ “ｅｍｐｌｏｙｍｅｎｔ ｑｕａｌｉｔｙ
ｏｆ ｃｏｌｌｅｇｅ ｇｒａｄｕａｔｅｓ”

在检索的文献中ꎬ期刊文章 ７８５ 篇ꎬ硕士论文

４７ 篇ꎬ报纸 ４８ 篇ꎬ学术辑刊 １３ 篇ꎬ会议论文 １３
篇ꎮ 在研究方向上ꎬ涉及高等教育学科的论文占

８１.４２％ꎬ涉及宏观政策与人才学的各占 ６.１５％ꎬ经
济类论文较少ꎮ 在研究层次分布上ꎬ涉及基础研

究的占 ４９.８８％ꎬ涉及行业指导的占 ２７.４８％ꎬ涉及

政策研究的占 ６.１７％ꎮ 在研究学者方面ꎬ仅史淑

桃等少数学者持续关注并发表了十篇相关研究ꎮ
值得注意的是ꎬ高校毕业生就业质量报告的相关

文章大多数只是“出炉报告” “就业率数据”等内

容ꎬ核心期刊文章不足 １００ 篇ꎮ 总的来看ꎬ高校毕

业生就业质量问题理论研究热度不高ꎮ 我国高等

学校体系包括本科院校、专科院校、职业技术学院

等不同层次类型高校ꎬ也包括不同办学主体的公

办、民办高校ꎬ这些不同类型高校的大学生就业质

量存在一定的差异ꎬ研究者们关注到了这一点ꎬ但
真正的细分研究并不多ꎮ

二、研究现状与特征分析

通过文献整理发现ꎬ关于高校毕业生就业质

量的研究文献主要聚焦于高校毕业生就业质量的

内涵、评价指标体系及影响因素三个方面ꎮ
(一)内涵研究

２０１３ 年以前ꎬ部分研究者采用工作满意度来

衡量就业质量ꎬ认为工作满意度、就业稳定性、就
业机会平等性和可获得性等都是就业质量的内涵

体现ꎬ[３]这一研究聚焦于主观视角ꎮ 也有研究者

认为ꎬ高校毕业生就业质量是一个综合性的概念ꎬ
除了工作满意度ꎬ还应当考虑就业水平、专业对口

程度、工作能力、毕业生流动等因素ꎮ[４] 这种观点

结合了宏观和微观双重视角进行研究ꎬ更具有说

服力ꎮ ２０１３ 年后ꎬ高校毕业生就业质量的内涵研

究更趋于多元化ꎮ 马永红等指出就业质量意味着

与毕业生相关的所有利益者(包括国家、社会、企
业、学校、家庭及毕业生本人)在高校毕业生获得

就业机会后都能得到满足的程度ꎮ[５] 张淼指出就

业质量不单是指毕业生就业后所得的报酬ꎬ更应

当强调毕业生为达到用人单位的组织目标而做出

的贡献和自身职业价值实现的水平ꎮ[６] 郭琦认为

就业质量是指毕业生从工作中获得的福利或福

祉ꎮ[７]这些观点与以往研究有较大的不同ꎬ这也

是我国高等教育从大众化逐渐过渡到普及化阶段

的重要体现ꎮ 当前高校毕业生就业问题已经从数

量绝对供给不足转向供给与需求结构不完全匹

配ꎬ高校毕业生就业质量问题更需要从国家及社

会(包括用人单位)层面来研究与思考ꎮ 但总体

来看ꎬ研究更多聚焦于毕业生的自我价值实现感

和自我福祉获得感ꎮ
高校毕业生就业质量的内涵有别于一般意义

上的就业质量ꎮ 一般来讲就业质量是指整个就业

过程中劳动者和生产资料结合并取得报酬或者收

入的具体状况之优劣程度的综合性范畴ꎮ[８] 而高

校毕业生就业质量内涵关注的是高校毕业生及相

关利益者的需求ꎮ

３５１
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(二)评价指标体系研究

对高校毕业生就业质量的评价体系ꎬ经历了

从单一主体向多主体构建评价体系的历程ꎮ
１.单一主体的指标体系

从相对较早的研究文献中可以看出ꎬ基于单一

主体的评价指标体系大多从高校毕业生主观视角

出发ꎬ高校毕业生就业质量被认为是毕业生的工作

满意度ꎮ 单从工作满意度来衡量就业质量ꎬ类似于

员工满意度评价ꎬ它是一种主观评估指标ꎮ 如张抗

私、王雪青运用层次分析法ꎬ构建了包含 ５ 个一级

指标 １５ 个二级指标的毕业生就业质量评价指标体

系ꎬ具体涵盖毕业生就业稳定性、就业条件、工资福

利、职业发展、劳动关系等指标ꎮ[９] 范钦栋、王凯构

建的指标同样包含 ５ 个一级指标ꎬ即毕业生的个人

待遇、就业环境、工作选择、工作条件和职业前

景ꎮ[１０]袁红清、李荔波从毕业生本身的地域属性进

行了研究ꎬ认为就业质量是毕业生先天与后天综合

因素与实力的共同体现ꎮ[１１] 李清贤针对理工科硕

士生这一特定人群建立了毕业就业质量指标评价

体系ꎮ[１２]单一视角下的指标体系构建主要是基于

高校毕业生的就业满意度ꎬ如工资和福利、工作关

系、就业条件、职业增长和就业稳定等ꎬ但是忽略了

用人单位和宏观上对毕业生就业的要求ꎬ且指标大

多数偏主观ꎬ因此ꎬ在实践中容易出现测量困难、测
量不精准、指标体系与实践脱节等问题ꎮ

２.多主体的指标体系

由于单一主体的指标体系存在一定问题ꎬ近
年来部分学者开始强调用人单位对毕业生工作的

满意度、高校对毕业生的就业考评等指标ꎮ 如武

亚构建了基于毕业生就业满意度以及用人单位对

毕业生工作能力满意度的双主体就业质量评价体

系ꎮ[１３]张瑶祥运用模糊层次法构建了基于政府、
用人单位和毕业生三方主体的高校毕业生就业质

量指标体系ꎮ[１４]朱钧陶在以上三方主体的基础上

增加了高校这一主体ꎬ增加了高校就业工作综合

考评ꎮ[１５]潘琰依据以往研究成果ꎬ在指标中添加了

毕业生家庭满意度测量ꎬ形成基于个人、单位、家庭

和社会四方主体满意度的评价体系ꎮ[１６]显然ꎬ多主

体的指标体系更加完备ꎬ更能评价高校毕业生就业

质量ꎮ 但多主体的指标体系也存在不足之处ꎬ如一

些指标仍难以测量ꎬ有些指标重复叠加、概念重合ꎬ
还存在指标内容相同但名称不统一的现象ꎮ

综上所述ꎬ在对高校毕业生就业质量评价指标

体系的研究中ꎬ随着研究的不断深入ꎬ该领域的研

究范围更广泛、研究视角更全面、结论更具客观性ꎮ
(三)影响因素研究

１.宏观因素

宏观因素方面ꎬ学者们重点从劳动力市场需

求、高校因素、社会环境、政策因素等方面进行了

探讨ꎮ 邓玉喜探究了劳动力市场对大学毕业生就

业质量有两方面的重要影响ꎬ一是规模影响ꎬ即高

校毕业生的庞大数量供给高于劳动力市场需求ꎬ
二是结构影响ꎬ即劳动力市场的多个机构分支与

管理模式对高校毕业生的就业率产生一定的影

响ꎮ 我国城市和农村地区之间、地区之间、行业之

间以及内部和外部的市场分割都对毕业生的就业

质量具有一定的影响ꎮ[１７]骆雄辉就高校教学设置

对毕业生就业质量的影响进行了分析ꎮ[１８] 尹若珺

等从高校声誉(包含文化积淀、生源师资、科研水

平等)的角度出发ꎬ发现高校毕业生就业质量与

之成正比ꎮ[１９]张溪、甘祥根实证分析指出ꎬ高校的

教育质量、教育管理、认可程度、政府扶持力度、专
业特色以及就业渠道都对毕业生就业质量产生重

要影响ꎮ[２０]陈勇指出ꎬ高校毕业生的人力资本、社
会资本以及社会环境是高校毕业生质量的主要因

素ꎮ[２１]史淑桃指出ꎬ毕业生就业质量的下降与我

国就业制度不完善和大学生就业公共政策缺位存

在一定的关系ꎮ[２２]

２.微观因素

相当一部分研究学者对毕业生的就业能力、
非专业因素、就业观念、家庭资本、人力资本、社会

网络关系、情绪智力、职业生涯适应能力、职业价

值观等进行了深入探究ꎮ 柯羽指出毕业生的内在

素质、职业规划能力、社会适应能力等是影响其就

业质量的重要微观因素ꎮ[２３] 姚艳虹、张晶从心理

学的视角研究了情绪智力这一因素在高校毕业生

就业质量中的影响作用ꎮ[２４]曹计划等分析了意识

形态和道德、心理承受能力、专业能力和知识质量

所代表的非专业因素对大学毕业生就业率的正向

影响ꎮ[２５]从实证的角度出发ꎬ钟秋明、刘克指出毕

业生的就业目标观念、就业价值观、就业伦理观以

及就业条件等因素对就业质量具有重要影响ꎮ[２６]

王霆研究发现社会资本、人力资本与毕业生就业

质量呈显著正相关ꎬ其中教育学习状况对就业质

量的影响作用比参与社会实践要大ꎬ先赋社会资

本对就业质量的影响作用比后致社会资本要
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大ꎮ[２７]刘艳茹等基于文本发掘ꎬ研究发现社会关

系网络与高校毕业生就业质量有显著关联性ꎮ[２８]

欧阳忠明等认为毕业生职业生涯的适应能力也是

一种重要因素ꎮ[２９]张萌研究发现职业价值观对毕

业生就业质量有显著正向影响ꎬ其中工作搜寻策

略为中介变量ꎬ社会网络特征为调节变量ꎮ[３０] 值

得注意的是ꎬ现有少数文献关注到“互联网＋就

业”“慢就业”“非正式就业”对高校毕业生就业质

量的影响ꎬ但多限于趋势分析和应对策略ꎬ缺乏深

入的实证研究ꎮ
总体而言ꎬ在高校毕业生就业质量影响因素的

研究中宏观和微观相结合ꎬ微观因素研究占多数ꎮ

三、研究趋势展望

２０１４ 年以来ꎬ尽管各高校都按教育部要求提

交并公布了«高校毕业生就业质量报告»ꎬ但其关

注度和影响力不尽如人意ꎮ 从搜索引擎的点击量

数据来看ꎬ２１１、９８５ 高校的毕业生就业质量报告

的点击量较高ꎬ而多数普通高校的毕业生就业质

量报告关注量较少ꎮ 总体看ꎬ高校毕业生就业质

量报告的社会关注度不高ꎮ 这一现象从另一个侧

面反映出近年来我国高校毕业生就业质量研究的

实际影响力较小ꎮ 根据对中国知网检索出的相关

文献进行分析ꎬ我国高校毕业生就业质量研究存

在的不足ꎬ主要表现在三个方面ꎮ 第一ꎬ在研究目

的上ꎬ国家、高校、用人单位、学生等各主体对毕业

生就业质量的关注有着明显的差异性ꎬ但高校毕

业生就业质量的研究多喜欢从综合性角度来做

“大而全”的分析与研究ꎬ直接关联主体需要的研

究不多ꎬ因而针对性与指导性不强ꎮ 第二ꎬ在研究

内容上ꎬ尽管近几年学者们对高校毕业生进行了

细分ꎬ民办高校与职业院校的毕业生就业质量问

题甚至成为关注的焦点ꎬ但是对其差异性的影响

因素研究缺乏说服力ꎬ这些研究对具体高校的教

育教学改革影响效果不大ꎮ 第三ꎬ在研究方法上ꎬ
已有的研究偏向使用定量研究和实证研究ꎬ在评

价体系中主观性指标偏多ꎬ很多主观性指标因为

难以定量分析而被去除ꎮ 另外ꎬ数据采集及来源

的可靠性与准确性受到质疑ꎬ运用大数据等现代

信息技术方法不够ꎮ 综合这些因素ꎬ高校毕业生

就业质量研究在 ２０１６ 年后出现小幅波动回调ꎮ
党的十九届五中全会通过的«中共中央关于

制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和二

〇三五年远景目标的建议»ꎬ提出了“实现更加充

分更高质量就业”目标要求ꎮ ２０２０ 年 １０ 月中共

中央国务院印发«深化新时代教育评价改革总体

方案»ꎬ在改革高等学校评价方面强调要突出毕

业生发展、用人单位满意等ꎮ 可以预见ꎬ随着我国

高等教育普及化程度越来越高ꎬ高校毕业生占年

度新增就业人口比重越来越大ꎬ就业形态越来越

丰富ꎬ高质量发展对高质量就业的要求会越来越

高ꎬ人民群众对高质量就业的愿望也会越来越强

烈ꎮ 因此ꎬ迫切需要将高校毕业生高质量就业问

题作为重大民生课题ꎬ针对不同主体ꎬ开展多学科

研究ꎬ强化理论认识ꎬ提升实践效果ꎬ推动高质量

发展ꎬ促进人民幸福、社会和谐、国家富强ꎮ
具体地说ꎬ关于我国高校毕业生就业质量研

究ꎬ应在以下几个方向上进一步深化ꎮ
第一ꎬ在研究目的上ꎬ要从研究者中心向主体

需求中心转变ꎬ从政府、用人单位、高校、毕业生和

家庭五大主体对高校毕业生高质量就业的需求分

析入手ꎬ深刻分析各主体关注的焦点、热点及矛盾

点ꎬ确立以主体需求为导向的研究目的ꎮ 评价指

标体系的构建ꎬ要以满足不同主体需求为主ꎬ更加

科学地构建以提高人才培养质量为目的的高校毕

业生就业质量评价体系ꎬ强化对高校办学水平提

升的反馈及促进作用ꎮ
第二ꎬ在研究内容上ꎬ要进一步着眼于宏观经

济社会发展深刻变化背景下高校毕业生就业质量

的发展趋势分析ꎬ对高等教育发展进入普及化、社
会进入后疫情时代、全面小康目标实现后、新就业

形态多样化发展等交织叠加影响下的高校毕业生

就业质量的观念变化及对就业选择影响进行全面

分析ꎬ尤其要关注服务业就业比重提高以及不同

就业形态特别是新就业形态与高校毕业生高质量

就业的关系ꎮ
第三ꎬ在研究方法上ꎬ要以提高数据及结论的

准确性、可信度为目的ꎬ强化大数据、互联网等的

运用ꎬ构建更加科学的定性和定量研究结合的指

标体系ꎬ对高校毕业生就业质量认知及影响因素

进行分析ꎬ将宏观研究与微观研究的不同定位与

功能进一步明晰化ꎬ提升研究成果的主体认同度

和实际应用效果ꎮ 要深入探索就业质量的影响因

素ꎬ更多地考虑中介变量ꎬ加强专门领域的研究ꎬ
如不同地区经济发展差异、不同家庭形态差异、不
同学科专业特性差异等ꎮ 应强化多学科交叉研
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究ꎬ如综合使用教育学、管理学、社会学等多学科

来建构高校毕业生就业质量评价指标体系ꎮ

四、结语

持续推进高校毕业生就业质量研究具有重大

的现实意义与理论意义ꎬ当前研究文献在对就业

质量内涵及评价指标体系的认识、趋势影响因素

的分析方面尚处于初步探索阶段ꎬ还需从研究者

中心向主体需求中心转变ꎬ进一步在宏观经济社

会发展深刻变化背景下聚焦高校毕业生就业质量

的发展趋势ꎬ结合大数据、互联网等技术构建更加

科学的研究方法和体系ꎮ
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