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公交都市的发展与创建
———以佛山市为例

吴佳妮

(福建工程学院 信息科学与工程学院ꎬ 福建 福州 ３５０１１８)

摘要: 面对城市有限的道路资源及迅速发展的机动化ꎬ公共交通面临日益严重的竞争压力ꎮ 如何整

合公共交通系统ꎬ促进公交多元化发展ꎬ成为建设公交都市的重要课题ꎮ 以佛山市公交为研究案例ꎬ
针对其公共交通服务水平与市民期望有差距的发展现状和存在的问题ꎬ提出优化常规公交、扩展辅助

公交、优化交通控制、构建窄路网等解决方案ꎮ
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　 　 ２０１７ 年 ８ 月ꎬ我国交通运输部为有效解决城

市交通拥堵问题ꎬ公布了关于“十三五”期间全面

推进公交都市建设第一批创建城市名单ꎬ广东省

佛山市、四川省成都市等 ５０ 个城市成功入选ꎮ 通

知中明确ꎬ交通运输部及各级交通主管部门将在

基础设施建设、资金配套等方面提供大力的支持ꎬ
各地应及时总结典型经验和创新做法ꎬ提炼可复

制、可推广的理念和措施ꎮ 创建工作将在 ２０２０ 年

年底前完成ꎬ对符合创建要求的城市授予“公交

都市”的荣誉称号ꎮ

　 　 随着城市新区的规划建设以及城乡一体化的

大力推进ꎬ城市内产生大量不同层次的交通出行ꎮ
面对有限的城市交通资源ꎬ公共交通与私人小汽

车不断地进行着路权的竞争ꎬ但机动化地快速增

长进一步加剧出行环境的恶劣ꎬ造成公交发展竞

争力低下、客流难以形成规模等现状ꎬ使得公交出

行明显处于劣势ꎮ 因此ꎬ构建公交都市最为关键

的要素就是处理好“人、车、路”三者之间的关系ꎬ
建设“紧凑城市、模式多元、统筹衔接、和谐有序”
的公交都市成为城市规划发展的必经之路[１]ꎮ
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１　 公交都市

１.１　 公交都市的概念

“公交都市”最早由罗伯特􀅰瑟夫洛在其著

作«公交都市»中提出ꎬ罗伯特􀅰瑟夫洛对东京、
新加坡、香港、哥本哈根等城市的公交发展里程和

发展特点进行了详细解读ꎬ指出城市发展形态、土
地利用、小汽车发展政策等多因素都会对公共交

通发展造成深远影响ꎬ最终明确了“公交都市”的
概念———一个公共交通服务与城市形态和谐发展

的区域ꎬ并确定无论城市发展规模大小都能够发

展出成功的公共交通系统[２]ꎮ 这些城市具有四

大共同特点ꎬ具体表现为:第一ꎬ全日公交分担率

高达 ６０％以上ꎻ第二ꎬ以公交发展带动城市核心

区发展ꎻ第三ꎬ采取全方位的公交优先政策(如财

政补贴、公共交通换乘优惠、公交专用道等)ꎬ保
证公共交通的优先发展ꎻ第四ꎬ限制并引导小汽车

使用与发展ꎮ
由此可见ꎬ公交都市更强调整合传统的交通

系统ꎬ提高公交效率ꎬ进一步适应与带动城市土地

的开发模式ꎬ实现以公共交通为导向的开发ꎬ并结

合智能发展系统ꎬ保持公共交通服务与城市发展

形态相互促进ꎬ力求打造一体化城市公交体系ꎬ坚
持实现城市可持续发展ꎮ
１.２　 公交都市发展要点

就我国城市发展而言ꎬ建设公交都市是一项

复杂的、持久的、艰巨的系统工程ꎬ涉及到交通规

划、运营管理、土地利用、财政补贴、智能技术等众

多领域ꎬ因此在机动化快速发展的背景下ꎬ推进

“公交都市”的建设需要不断地探索与研究ꎮ
首先ꎬ高效的交通运输系统取决于单位时间

运送人或货物的数量ꎮ “公交都市”的服务应以

人为本ꎬ在规划公交线路之前ꎬ规划人员应充分调

查客流需求ꎬ为客流的增长及转移奠定基础ꎬ避免

公交客流的损失ꎮ
其次ꎬ客流调查应对客流进行不同等级与不

同目的分类ꎬ多层次、多角度满足市民的公共交通

出行ꎮ 目前我国城市内的公共交通出行方式主要

有常规公交、轨道交通、快速公交、辅助公交ꎬ轨道

交通正处于建设与发展阶段ꎬ因此地面交通运行

效率的高低直接受公交服务水平的制约与影响ꎮ
面对多元化的出行需求ꎬ公交同样应保持多元化

发展ꎬ除对常规公交优化之外ꎬ应当建立多元化公

交系统ꎬ如快速公交与辅助公交ꎮ 快速公交是一

种介于常规公交与轨道交通之间的中运量客运系

统ꎬ具有现代化技术配合的智能交通技术及公交

专用路权ꎬ已在不同规模的城市发展中得到认可ꎬ
可满足城市较为集中的出行需求ꎮ 辅助公交是一

种介于小汽车与公交车之间的灵活客运系统ꎬ其
服务特征侧重于细分出行需求ꎬ满足部分特殊乘

客的个性化出行需求ꎬ在“公交都市”的建设中应

得到广泛的重视ꎮ
再次ꎬ公共运营软件开发应更多元化ꎮ 随着

信息技术的不断进步ꎬ实时公交信息系统已成为

人们出行的一部分ꎬ大多数城市已推出掌上公交

ＡＰＰ 可实时查询公交的营运情况ꎬ但系统中的漏

洞依然给部分乘客带来不便ꎬ并且查询功能的的

单一化难以吸引人们广泛使用ꎮ 公交运营软件应

包含更多的公交功能和模式ꎬ实现多元信息化ꎬ为
出行者提供更全面、更便利的信息服务及购票

服务ꎮ
最后ꎬ“公交都市”需要构建以公交为主导的

城市土地开发ꎬ引导城市紧凑发展ꎬ推广街区制住

宅的建设ꎬ同时兼顾公交与居住品质ꎮ 目前我国

道路网普遍呈现“宽马路、疏路网”的格局ꎬ致使

市民的短距离出行受到严重限制ꎮ
综上所述ꎬ公交都市发展要点主要有:高比例

的公交出行结构ꎻ多元化的公交模式ꎻ紧凑的路网

格局ꎻ高效的智能技术ꎮ

２　 佛山发展现状

２.１　 佛山交通现状

佛山市位于广东省中南部ꎬ地处珠江三角洲

腹地ꎬ与广州地缘相连、历史相承、文化同源ꎬ同处

在中国最具经济实力和发展活力之一的珠江三角

洲经济区中部ꎬ具有得天独厚的地理位置优势ꎬ可
充分接受广州的辐射和带动ꎬ实现与广州的紧密

联系、联动产业和功能互补ꎮ 佛山毗邻港澳ꎬ可利

用港澳的市场优势和国际性大都市的地位ꎬ带动

其经济发展与市场活力ꎮ
但随着中心城区交通拥堵的日益严重ꎬ公共

交通发展成为民生热点ꎬ佛山市政府一直十分重

视公交优先发展工作ꎬ连续多年出台相关文件落

实公交优先措施ꎬ在«佛山市综合交通规划» «佛
山市交通发展白皮书»中均将公交优先发展作为

交通发展的最重要任务目标ꎬ以提升公交服务水

０８
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平ꎬ满足市民公共交通出行的诉求ꎮ 近年来ꎬ佛山

市公交发展取得了显著的进步ꎬ车辆规模、线路服

务、乘客满意度均大幅提高ꎬ南海区、禅城区、顺德

区进行的交通共同体( ｔｒａｎｓｐｏｒｔ ｃｏｍｍｕｎｉｔｙꎬＴＣ)改
革更是成为了全国城市的公交改革典范ꎮ

常规公交方面ꎬ截至 ２０１５ 年末ꎬ佛山市全市

公交车辆达到 ６ ６６６ 台ꎬ较 ２０１０ 年的 ３６８７ 台增长

了 ８１％ꎬ全市公交日客运量达到 ２５７ 万人次ꎬ较
２０１０ 年的 １０４ 万人次增长了 １４７％ꎮ 其中ꎬ中心

城区运营公交线路 １８９ 条ꎬ公交站点 ５００ ｍ 的覆

盖率高达 ９６％ꎬ３００ ｍ 覆盖率达 ７１％ꎬ运营公交车

辆 ２５１４ 辆ꎬ万人拥有量为 １２.１ 标台 /万人ꎬ公交

线路平均发班间隔为 １３.５ ｍｉｎꎮ
骨干公交方面ꎬ为提升公交出行比例ꎬ改善公

交系统运营效率ꎬ佛山市将结合实际情况ꎬ构建中

心城区“十横十纵”骨干公交线网ꎬ形成骨干层—
支撑层—接驳层三层公交线网ꎬ连接禅桂新区域ꎬ
覆盖主要客流需求点ꎬ满足广大市民的出行需求ꎮ
目前已开通“六横五纵”ꎬ形成公交＋地铁的换乘

形式ꎬ高频次、高质量的服务形式ꎬ为市民的出行

提供极大的便捷[３]ꎬ见图 １ꎮ

图 １　 佛山市骨干公交走廊

Ｆｉｇ.１　 Ｎｅｔｗｏｒｋ ｏｆ Ｆｏｓｈａｎ Ｔｒｕｎｋ Ｂｕｓｅｓ

辅助公交方面ꎬ２０１６ 年佛山市“如约巴士”
ＡＰＰ 上线ꎬ陆续开通如约南海、如约顺德、如约广

佛通、如约城际巴士、如约商务等运营模式ꎬ采用

公交企业加盟从事线下运输服务的“公交＋互联

网”的模式ꎬ为市民提供需求征集、线路开通、票
务预订、服务监管等交通出行服务ꎬ实现公交出行

的“按需定制”ꎬ见图 ２ꎮ
２.２　 存在问题

目前ꎬ佛山市公共交通服务水平与市民期望

仍有较大的差距ꎬ且进一步的提升发展将处于体

图 ２　 佛山“如约”购票平台

Ｆｉｇ.２　 Ｔｉｃｋｅｔ ｐｕｒｃｈａｓｅ ｐｌａｔｆｏｒｍ “Ｏｎ Ｔｉｍｅ ” ｉｎ Ｆｏｓｈａｎ

制与设施双重缺乏的瓶颈阶段ꎮ
一是轨道交通建设缓慢ꎬ无法满足现状出行

需求ꎮ 佛山市中心城区出行量日益加大ꎬ跨区出

行量增长率超过 １０％ꎬ小汽车增长迅速ꎬ轨道交

通仍处于建设阶段ꎬ致使地面公交服务能力迅速

下降ꎮ
二是公交服务设施落后ꎮ 中远距离的交通出

行需求不断增长ꎬ公交专用道、公交场站等优先设

施严重缺乏ꎬ公共交通服务水平低下ꎮ
三是智能交通系统落实缓慢ꎮ 目前先进的科

学技术在公共交通方面与道路通行方面应用有

限ꎬ致使严重拥堵的交通环境不能及时缓解ꎬ公交

延误时间较长ꎬ致使公交服务水平降低ꎬ客流不断

下降ꎮ

３　 佛山市打造“公交都市”的目标

目前ꎬ佛山市仅有一条“广佛线”轨道交通ꎬ
二号线一期与三号线均处于建设阶段ꎬ因此公交

出行依然是公共交通系统的运输主体ꎬ承担了疏

散交通的主要方式ꎮ 由于城市规划与道路网布局

的滞后发展ꎬ进一步造成了市民出行的离散ꎬ常规

公交的运营已无法满足市民的出行需求ꎮ 因此佛

山市发展建设公交都市ꎬ应注重公交多元化的发

展ꎬ形成一体化公交系统ꎬ全面协调常规公交、辅
助公交和微公交的发展模式ꎮ

２０１７ 年 ４ 月ꎬ佛山市政府出台«佛山市中心

１８
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城区交通拥堵综合治理三年行动计划»ꎬ提出了

公交车速稳提高、路网车速保平稳的工作目标ꎬ明
确了以公交优先为核心ꎬ以持续交通基建、优先公

交发展、挖掘设施潜力、调控交通需求为重点策略

的工作思路ꎬ并规划 ２０２０ 年中心城区机动化公交

分担率目标达到 ５０％以上ꎬ公交高峰平均运行车

速不低于 ２０ ｋｍ􀅰ｈ－１ꎬ公交出行全程时间与小汽

车出行时间比由目前 ２ 降低到 １.５ꎬ力争中心城区

路网高峰平均运行车速不低于 ２２ ｋｍ􀅰ｈ－１ꎮ 此

外ꎬ在微循环支路网建设方面ꎬ目标是实现支路网

密度不低于 ４.０ ｋｍ􀅰ｋｍ－２ꎮ

４　 佛山打造公交都市的措施建议

根据佛山市空间结构和交通发展需求ꎬ以及

目前面临的问题与挑战ꎬ借鉴国内外公交都市发

展经验ꎬ提出如下解决对策ꎮ
４.１　 优化常规公交

佛山市常规公交线网现在已基本成型ꎬ然而

在其形成过程中ꎬ佛山公交运营机制经历了多元

化经营、公交线网形成与用地规划和开发缺乏紧

密结合等弊端ꎬ因此在发展公共交通骨干网络的

同时ꎬ优化常规公交线网也是实现公交都市的重

要举措之一ꎮ 首先ꎬ常规公交作为城市公共交通

的重要组成部分之一ꎬ应当随乘客的出行需求变

化进行优化ꎬ尽可能在有限的资金情况下最大限

度地满足市民的乘车需求ꎮ 其次ꎬ适当缩短线路

发班间隔与开通夜班公交ꎬ保障沿线市民的便捷

出行ꎬ使得乘客“随到随走”ꎬ减弱对小汽车出行

的依赖ꎬ提高公交出行比例ꎮ 最后可以考虑将佛

山市现状骨干线网与支撑层线网进一步通过“组
合式”方法进行全面整合ꎬ从而实现线路之间的

“同台同向换乘”ꎬ最大程度地弥补现状的弊端ꎬ
提高线路利用率ꎮ
４.２　 扩展辅助公交

辅助公交是一种介于常规公交与私人小汽车

之间的合乘型交通服务ꎬ可根据客流需求灵活组

织或量身定制ꎬ其服务特征更侧重于对不同目的

出行需求进行细分ꎮ 若依据服务品质来分ꎬ辅助

公交侧重于多元化的公共交通服务需求ꎬ能为乘

客提供紧密结合需求的、有座及近似门到门的便

捷公交服务ꎻ若从社会公平性角度细分ꎬ辅助公交

侧重为特殊人群(老人ꎬ残疾人等人群)必需的出

行需求提供公共交通服务ꎻ若从支撑和弥补常规

公交角度出发ꎬ辅助公交侧重于提供更灵活和高

标准的接驳服务ꎮ 因此对比常规公交、私人小汽

车与轨道交通的服务模式ꎬ辅助公交具有“低能

耗、低污染、低财政负担、低土地占用、相对较低的

个人出行成本、高服务品质和高效”等特征ꎬ是目

前城市公共交通发展不可或缺的一部分ꎬ在经济

快速发展的同时ꎬ可为高收入的人群提供优质服

务ꎬ满足道路集约化发展与利用ꎬ促进私人交通方

式的转变ꎮ 因此ꎬ佛山市在公共交通发展过程中

可适当扩展辅助公交规模ꎬ不仅满足通勤、通学的

出行需求ꎬ同时注重医疗救助、商业活动等需求ꎮ
此外ꎬ可考虑在祖庙等高客流范围内开通灵活公

交ꎬ例如香港红巴ꎬ市民可在区域范围内自由上下

车ꎬ快速到达目的地ꎬ而且小巴车型较小ꎬ可以支

持较高频次的发班间隔ꎬ线路大都是 ２４ ｈ 运营ꎬ
成为最受香港人欢迎的公交ꎮ
４.３　 优化交通控制

面对城市机动车的迅速增长ꎬ交通基础设施

建设发展相对落后ꎬ致使交通延误加剧城市交通

拥堵ꎬ在道路使用权的争夺赛中ꎬ公共交通明显处

于劣势ꎬ进一步造成车辆行程时间长、准时性差、
服务水平低下ꎬ市民无奈放弃公交出行ꎮ 因此有

必要在城市中实施公交信号优先的通行措施ꎬ改
变交通系统资源分配不合理的现象ꎮ

目前ꎬ交叉口的信号主要取决于通过交叉口

的交通流以及道路的通行能力ꎬ公交的交叉口延

误远远高于小汽车的延误ꎬ因此基于公交优先的

信号设置应根据公交车辆的运行时间、延误时间

以及站距等因素进行综合考虑ꎮ 假定公交站距近

似等于街区尺度ꎬ并位于交叉口附近ꎬ则市民至少

步行大约一个街区的距离到达公交车站ꎬ同样ꎬ公
交车需在每个街区停靠一次供有需求的市民上下

车ꎬ当公交自进入公交站台到离开所经历的时间

恰巧与交叉口信号周期同步时ꎬ则公交无需等待

交通信号ꎬ可直接通过道路交叉口ꎬ示意图如图 ３
所示ꎮ
４.４　 构建窄路网

国务院颁布的«关于进一步加强城市规划建

设管理工作的若干意见»中明确提到“优化街区

路网结构ꎮ 加强街区的规划和建设ꎬ分梯级明确

新建街区面积ꎬ推动发展开放便捷、尺度适宜、配
套完善、邻里和谐的生活街区􀆺􀆺已建成的住宅

小区和单位大院要逐步打开ꎬ实现内部道路公共
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图 ３　 公交行驶与交叉口信号配比

Ｆｉｇ.３　 Ｍａｔｃｈｉｎｇ ｏｆ ｂｕｓ ｒｕｎｎｉｎｇ ａｎｄ ｉｎｔｅｒｓｅｃｔｉｏｎ ｓｉｇｎａｌｓ

化ꎬ解决交通路网布局问题ꎬ促进土地节约利用ꎮ
树立‘窄马路、密路网’的城市道路布局理念ꎬ建
设快速路、主次干路和支路级配合理的道路网系

统”ꎮ
纵观佛山市中心城区道路网ꎬ有两条快速路ꎬ

即海八路与佛山一环高速ꎬ主干路与次干路目前

承担佛山市主要客货运交通ꎬ累计公里数可达

４２１.７ ｋｍꎬ多为双向四车道与六车道ꎬ部分道路可

达双向八车道ꎮ 中心城区内现状支路明显偏少ꎬ
在新城规划建设中几乎无支路ꎬ相邻道路间距 １
ｋｍ 以上ꎮ 由此可见ꎬ佛山市的城市道路网主要呈

现“宽马路、疏路网”的格局ꎬ见图 ４ꎬ道路功能混

乱ꎬ进一步导致公交可达性弱、步行距离长等缺

陷ꎮ 佛山市在发展“公交都市”的道路上ꎬ应逐步

考虑支路的建设ꎬ例如南北向道路的平均间距已

超过 １ 公里ꎬ且均为双向六车道ꎬ过往车辆及沿线

的客流聚集于此ꎬ无法及时疏散ꎬ致使公交与小汽

车拥堵不堪ꎬ无法快速完成出行的目的ꎬ因此在发

展公交都市的同时ꎬ应注重城市窄路网的发展建

设ꎬ尽可能分离出公交路权ꎬ以提升公交可达性ꎬ
增强公交吸引力ꎮ

５　 结论

“公交都市”的提出旨在解决城市交通问题ꎬ

图 ４　 佛山市中心城区路网

Ｆｉｇ.４　 Ｒｏａｄ ｎｅｔｗｏｒｋ ｉｎ ｄｏｗｎｔｏｗｎ Ｆｏｓｈａｎ

深层次分析ꎬ更是对城市用地功能、服务水平、体

制机制等综合系统的完善ꎬ共同打造以公共交通

发展为导向的城市发展模式ꎬ并结合市民的出行

需求ꎬ对公共交通系统不断改进ꎮ 增加公共交通

优先通行管理设施ꎬ充分利用智能技术对专用道

进行实时监控与管理ꎬ提升公交准时性、通达性和

高效性ꎮ 同时进一步完善城市公共交通支付系

统ꎬ全面推广“一卡通”支付ꎬ整合各种交通方式

之间的连接ꎬ实现区域内及跨区域的互联互通ꎮ
因此佛山市在近期及未来一段时间内ꎬ应充

分调查并归总市民出行信息ꎬ有针对性地完善公

共交通设施的建设ꎬ并积极开展辅助公交ꎬ有需求

地推进“公交都市”的建设ꎬ并加大宣传公交出行

理念ꎬ修正市民对公交认识的偏差及误解ꎬ以达到

提升公交服务的质量与吸引民众公交出行的

目标ꎮ
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